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Definicion del proyecto:

El proyecto pretende llevar a la poblacidn infantil marginal de La Cafiada Real Galiana educacion
para la Salud Oral, asistencia odontolégica y promover el funcionamiento del sistema de salud
existente en la Comunidad de Madrid, integrando a la poblacién en el sistema de Salud Publica.
Este proyecto pretende ser un medio para favorecer la insercidon de esta poblacién en la sociedad.

Localizacion de la actividad:

Gabinete dental instalado y acondicionado en un local cedido por la Parroquia de Santo Domingo
de la Calzada situado en el Sector 6 de la Cafiada Real Galiana.

Datos de la ONG / Entidad:

llustre Colegio de Odontdlogos y Estomatdlogos de la Primera Regidn.
CIF: Q-28660115 G

Direccion: C/ Vitruvio 32, 28006, Madrid

Teléfono: 91 561 29 05

E-mail: compromisosocial@coem.org.es

Persona de Contacto: Silvana Escuder Alvarez
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Este proyecto se realiza en colaboracién con la ONGD Zerca y Lejos. . . \r
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Introduccion

El Colegio de Odontdlogos y Estomatdlogos de la Primera Regiéon (COEM) ha puesto en
marcha un gabinete dental en el sector 6 de la Caflada Real, una de las zonas mdas marginales y con
mayor riesgo de exclusién social de toda la Comunidad de Madrid. Este proyecto cuenta con el
apoyo de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.

El gabinete dental de la Cafada Real es un proyecto de la Comisién de Compromiso Social
del COEM y busca promover el derecho basico de todas las personas a disfrutar de una correcta
salud bucodental. Con este proyecto se pretenden desarrollar estrategias destinadas a facilitar el
acceso a la educacién en salud oral y la asistencia a los colectivos mas desfavorecidos de la
sociedad.

La implantacidn de este gabinete dental tiene como objetivos fundamentales:

e Mejorar la salud bucodental de la poblacidn infantil de la zona, mediante la prevencién y la
asistencia de las patologias orales de los nifios desde los 4 a los 16 afios.

e Educar en salud oral a partir de la organizacion de charlas de promocién de buenos habitos
en salud bucodental para los nifos y sus familias.

e Favorecer su integracion en el sistema nacional de salud y por ende en la sociedad, haciendo
de intermediarios entre la poblacion y el sistema publico o privado de asistencia en
odontologia.

El gabinete dental solidario estd situado en un local perfectamente habilitado para esta
funcién y que cuenta con todos los permisos sanitarios necesarios para su funcionamiento, el cual
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ha sido cedido por la Parroquia de Santo Domingo de la Calzada situada en la calle Francisco
Alvarez 80, 28051 Madrid.

Los profesionales odontélogos y los auxiliares b _ ”"“'a
gue atienden en este gabinete dental son voluntarios y PRy
realizan su labor de colaboracién de forma totalmente
altruista.
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El proyecto esta integramente subvencionado
por el COEM, y también recibe donaciones de material
odontoldgico por parte de algunas casas comerciales, de
colegiados y de otras organizaciones colaboradoras.

Situacion de la poblacion diana

La Cafiada Real Galiana es una de las vias pecuarias mas importantes del estado espaiiol.
Tiene su origen al sur de la provincia de la Rioja, finalizando en la provincia de Ciudad Real. A lo
largo de su recorrido, atraviesa la Comunidad Auténoma de Madrid. La Cafiada Real Galiana que se
extiende dentro de la Comunidad de Madrid, se tiene 15 o 16 kildmetros de recorrido, atravesando
los términos municipales de Coslada, Rivas-Vaciamadrid, Madrid (distritos de Vicdlvaro y Villa de
Vallecas) y Getafe.

La Canada Real Galiana ha sido ocupada en el tiempo por muy diversos grupos
poblacionales:

- Inmigrantes rurales que llegaban a Madrid en busca de trabajo, instalandose en las dareas

periféricas.

- Residentes en el Municipio de Madrid expulsados del centro o que optaron por

construirse una segunda residencia alli.

- Poblacidn gitana espafiola.

- Desde la década de los noventa, con la creciente llegada de extranjeros a Espafia,

inmigrantes procedentes fundamentalmente de Marruecos y Rumania (muchos de ellos de

etnia gitana).

- El desmantelamiento de nucleos chabolistas del area metropolitana madrilefia (Las

Barranquillas o el Salobral) ha provocado desplazamientos de poblaciéon hacia esta zona.

Se trata de un espacio urbano de grandes contrastes que, en algunos tramos, se ve afectado por:

- Graves problemas de vivienda (chabolismo, infravivienda),

- Carencia o precariedad de servicios bdsicos (agua, electricidad, transporte publico,

recogida de basuras),

- Deficiente o nula existencia de infraestructuras (alcantarillado, pavimentacion, alumbrado

publico), problemas de insalubridad, entre otros.

- Ausencia de equipamientos bdsicos (centros educativos, sanitarios, culturales,

deportivos...), dificultades en el acceso de la poblacién a los servicios publicos basicos,

- Problemas derivados del trafico de drogas.

En ella, pueden apreciarse seis sectores diferenciados, divisién creada por los propios
vecinos de la zona. Entre ellos, destaca por su precariedad el Sector 6 en donde se ha llevado a
cabo el proyecto que nos ocupa. Este sector estda comprendido entre la A-3 (Carretera de Valencia)
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y el limite entre Madrid y Getafe. Pertenece, casi en su totalidad, al Municipio de Madrid (Villa de
Vallecas).

Aqui predominan los puntos de venta de droga. La mayoria de la poblacién son gitanos
espafioles y aparentemente son familias extensas en cada vivienda. En este tramo también se
encuentra la Parroquia de Santo Domingo de la Calzada que, aparte de oficiar misa, es una oficina
de atencién social coordinada por el parroco y un equipo de voluntarias y voluntarios.

En cuanto a la dotacion de infraestructuras basicas, podemos
sefialar que esta zona se caracteriza por la casi inexistencia o
existencia irregular de las mismas:

- No existe una red de agua potable o puntos de acceso al agua

publicos. Existen algunos “enganches” que permiten acceso al

agua.

- El acceso a la electricidad también se realiza mediante

“enganches” alos  postes existentes.

- No existe un sistema de alcantarillado.

- El alumbrado publico (existente Unicamente en un tramo) no

esta en funcionamiento.

- Hay algunos cubos de basura y existe servicio de recogida de

basura dos veces a la semana.

En cuanto a la movilidad y transporte, el sector 6 es el tramo de la Cafnada Real Galiana que
mas dificil accesibilidad presenta. No existe ningln transporte publico, lo cual obliga a los
habitantes de esta zona a caminar largas distancias para acceder a los transportes publicos mas
proximos.

En lo que respecta a la dotacion de equipamientos bdsicos, los Unicos equipamientos
basicos que existen son los mencionados con anterioridad, utilizados bien para culto religioso o
para fines de accién social. Ademas, en la explanada de la Parroquia, se instalan las unidades
moviles de diferentes dispositivos que brindan atencién social y sanitaria: Unidad Mévil del Area 1
de Atencion Primaria, Asociacion Betel (furgoneta con reparto de alimentos) y dispositivos de la
Agencia Antidroga de la Comunidad de Madrid.

En lo que a recursos sanitarios se refiere, los centros de referencia para esta poblacién se
encuentran en Villa de Vallecas: Centro de Salud Ensanche de Vallecas, de Villa de Vallecas, de
Cerro Almoddvar, Centro Municipal de Salud de Villa de Vallecas.

Los aspectos medioambientales se encuentran altamente descuidados. Se observan puntos
de acumulacion de residuos a ambos lados de la calzada, acumulacién de agua estancada en la via,
zonas de acumulacién de escombros, el olor proveniente de la incineradora de Valdemingédmez,
con las implicaciones que esto tiene y los riesgos para la salud a los que se exponen los pobladores
de esta parte de la Cafiada.

Esta situacién condiciona claramente las posibilidades de acceso a los recursos sociales,
educativos, sanitarios, de empleo, etc., con la consecuente segregacion social y residencial que ello
supone. Existen otras multiples barreras, administrativas, sociales, culturales, idiomaticas, de
desajuste o distancia entre los servicios publicos y la realidad de estas personas..., que impide o
dificulta el acceso a los servicios basicos (sociales, sanitarios, educativos, de empleo, de ocio...).
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Estrechamente vinculado a los puntos anteriores, debemos sefialar el bajo nivel educativo y
formativo de la poblacién alli residente como uno de los rasgos de los grupos mas vulnerables de la
Canada.

Desarrollo del Proyecto

1. Definicidon del problema

En noviembre de 2010 se establecié un primer contacto a través de la médica de familia del
equipo de intervenciéon con poblacion excluida (EIPE) de Atencidén Primaria del Servicio Madrilefio
de Salud que trabajaba en la zona. Tanto ella como un enfermero se encargan de pasar consulta en
la zona en una ambulancia acondicionada para ello y asi poder atender a los habitantes que no
suelen acudir a los sistemas de sanidad publica, como tampoco lo hacen a la atencién basica de
salud oral de la Seguridad Social.

Debido a la saturaciéon de pacientes que tienen y su impotencia por no poder tratar los
numerosos problemas bucodentales (infecciones, dolor, problemas de alimentacidn, etc.), surge la
necesidad de cubrir esta parte de la salud. Los habitantes de la zona no llegan actualmente a la
atencién oral en la Seguridad Social debido a los problemas de acceso de la poblacidn y el retraso
en la atencién debido a la lista de espera asi como la necesidad de realizar visitas multiples y de
precisar tratamientos no incluidos dentro de la cartera de servicios de odontologia del Servicio
Madrilefio de Salud.

Por otra parte, no hay constancia de que se hayan llevado acciones en la zona en el campo
de la salud bucodental. Teniendo en cuenta la importancia de la salud oral para mantener la salud
general de cada individuo e incluso para la integracién en nuestra sociedad, creemos que es
fundamental darle a esta poblacidn las herramientas para hacerse responsable de su propia salud.

En febrero de 2011, un estudio piloto consistente en cuestionarios y exploraciones orales
para conocer el estado de la salud bucodental y los habitos de higiene de la poblacién de El
Gallinero. Este estudio se realizdé con la colaboracién de voluntarios de las ONGs Odontologia
Solidaria, Zerca y Lejos ONGD y profesores de de la Universidad Europea de Madrid.

Con el objetivo de atender los casos mas urgentes y brindar la maxima atencién posible, se
organizé un programa de atencién a los niflos en asociacién con la Universidad Europea de Madrid.



Con ello, ademds, queremos motivar a la poblacidén a hacerse responsable de su propia salud oral y
reforzar la educacidn en salud oral de los habitantes.

2. Contacto con los Agentes Sociales que trabajan en la zona

A través de la participacion en varias reuniones de la Comisidon de Poblacion excluida que
dirigidas mensualmente por el Dr. José Zarco (Dir. Asistencial Sureste SERMAS) en el Centro de
Salud del Ensanche de Vallecas que reune a todos los agentes sociales que trabajan en la zona,
médicos, enfermeros, trabajadores sociales, celadores y miembros de las distintas Organizaciones
no Gubernamentales, Asociaciones y Voluntariados, se expuso la necesidad de desarrollar un
programa de asistencia y prevencién en Salud Bucodental en la poblacion. Se informé a la Comision
del proyecto que se iba a desarrollar desde el Colegio de Odontélogos de la 12 Region y se tomo
contacto con los representantes de las distintas ONG y asociaciones que desarrollan su labor en
esta zona marginal de Madrid.

Estas Asociaciones participantes son entre otras las siguientes:

- Equipo de intervencién con poblacién excluida (EIPE): atienden a la poblacidn residente en
el Sector 6 de la Caflada Real Galiana y poblado chabolista de El Gallinero.

- (Cdritas Diocesana: que realiza su labor entre las familias de gitanos rumanos.

- Secretariado Gitano: se ocupa de la asistencia a las familias de gitanos espafioles.

- Cruz Roja Espafiola: realiza su actividad asistencial en los llamados “hijos de la droga.

- Asociacion El Fanal: encargada de la atencidn a las familias marroquies.

- Voluntarios de la Parroquia de Santo Domingo de la Calzada.
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Se establecié un sistema de derivacién de los niflos que pertenecen a esta poblacion desde
los responsables de las distintas ONG/asociaciones mediante la entrega y presentacién de un
Informe de derivacion para atencién dental.

3. Aproximacion al estado de Salud Bucodental de la poblacién diana

Para conocer el estado de salud bucodental de la poblacidn diana
de este proyecto, se realizaron una serie de jornadas programadas para
los nifios de cada ONG/asociacion durante los meses de abril, mayo junio
y septiembre de 2012. Durante todas las convocatorias se realizaron
charlas de promocidn, encuestas de salud y exploraciones orales.

Los objetivos de estas jornadas fueron los siguientes: promocién y
prevencion de Salud Bucodental, identificacion de las patologias mas
frecuentas y necesidades de tratamiento, estudio de habitos, andlisis de
la problematica.

Adaptado a cada grupo de edad (4-9 afios y de 10-16 afios), se
explicd a todos los asistentes la anatomia de la cavidad oral, las denticiones, cémo hacer una
correcta higiene oral, cdmo llevar una dieta saludable y cuando hay que hacer las revisiones en el
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odontdlogo. Se realizaron también encuestas adaptadas por edades sobre habitos de higiene y
conocimientos basicos sobre prevencién de enfermedades orales.

Se hizo entrega de una pasta y un cepillo de dientes a cada nifio con el objetivo de que pudieran
poner en practica lo aprendido, empezando a responsabilizarlos del cuidado de su salud bucodental

Se explord a todos los nifios asistentes a cada jornada mediante la obtencion de los siguientes
datos:
- ldentificacién: edad, sexo, grupo de pertenencia (ONG/Asociacidn).
- Estado bucodental: prevalencia de caries (indices CAOD, cod, IR, ir; prevalencia de la
enfermedad periodontal; necesidades de tratamiento restaurador).

Las conclusiones del andlisis estadistico de los datos recogidos fueron las siguientes:

-Prevalencia de caries: denticiéon temporal 82%, denticidon permanente 59,7%.

-indice CAOD: 2,72 en la muestra total, siendo mayor a la informada para la poblacién
infantil espafiola (1,33) (*)

-Indice cod: 3,93 en la muestra total, siendo mayor a la espafiola (1,64).

-IR: 11,88% en la muestra total, siendo menor a la espafiola (56,25%).

-ir: 1,96% en la muestra total, siendo menor a la de espafiola (22,90%)

-Nifios libres de caries: 11,9% en la muestra total, siendo menor a la de Espaina (63,1%)
-Necesidad de tratamiento restaurador: tanto en la denticién temporal como en la
permanente se observan medias de necesidad de obturaciones, tratamientos pulpares y
sobre todo extracciones muy superiores en comparacién con los datos para la poblacién
espafiola.

(*) Datos obtenidos del Libro Blanco. Encuesta poblacional: la salud bucodental en Espafia 2010.
Consejo de dentistas. Barcelona: Grupo Saned; 2010.

Los resultados obtenidos en el estudio justifican la elaboraciéon de un programa de salud
bucodental infantil. Se precisa un mayor esfuerzo de las instituciones sanitarias, instituciones
educativas y profesionales del sector, para elevar el nivel de educacién para la salud de la
poblacién.

4. Acondicionamiento e instalacién del gabinete dental

En la busqueda del mejor lugar para instalar el gabinete dental al que tenga acceso la
poblacién infantil mas marginal, y siendo aconsejados por los trabajadores sociales de la zona, se
decidié que la Parroquia de Santo Domingo de la Calzada seria el lugar mdas apropiado. En la parte
posterior de la parroquia hay dos habitaciones, la principal que mide 12,1 metros cuadrados se
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utilizdé para la instalacién del gabinete dental y la menor de 5 metros cuadrados para la sala de
espera.

Estaba acondicionado como consulta médica y, por tanto, provista de un lavabo, calentador
de agua, mobiliario clinico y aire acondicionado. La obra necesaria para acondicionarlo como
gabinete dental fue realizada de forma voluntaria personal local con experiencia en la construccion.

Se ha instalado un sillon dental, asi como todo el aparataje necesario para el correcto
desarrollo de la actividad: compresor, autoclave, ldmpara de polimerizacion, aparato de limpieza
por ultrasonidos, carrito para el material, etc., todo ello también procedente de donaciones. Tanto
los equipos necesarios para realizar los tratamientos dentales como el material fungible que se
utiliza para dichos tratamientos, proceden de aportaciones voluntarias de distintas casas
comerciales colaboradoras y donantes anénimos.

Una vez finalizadas las obras de acondicionamiento y conseguidos los permisos sanitarios
necesarios se ha puesto en funcionamiento el gabinete. El gabinete dental fue inaugurado
oficialmente el dia 16 de junio de 2014, con la asistencia del Consejero de Presidencia, Justicia y
Portavoz de la comunidad de Madrid, D. Salvador Victoria Bolivar, el Consejero de Sanidad, Dr. D.
Javier Rodriguez Rodriguez y el Director General de Atencién Primaria, Dr. D. Antonio Alemany en
un acto muy entrafiable y enriquecedor para todos los colaboradores.

5. Puesta en marcha del gabinete dental.

Se pretende dar asistencia odontoldgica a los aproximadamente 3500 nifios menores de 16
afios habitantes de la Cafiada Real Galiana. Para ser atendido, es necesario pedir cita previa a través
de los trabajadores sociales, la parroquia y las ONG. Los nifios deben acudir a la consulta
acompafados de alguno de sus padres.

Los beneficiarios de esta atencidn pagan un precio simbdlico de 3 euros por cada visita, que
pretende dar valor al tratamiento, siendo independiente del volumen de tratamiento que se les
realice en cada una, que se intenta sea el mayor posible.

Los tratamientos realizados en este gabinete solidario abarcan todo el espectro de la

odontologia preventiva y restauradora como:

* Selladores de Fosas y Fisuras.

* Aplicacion de Fluor tépico.

* Educacion para la Salud.

* Control de placay profilaxis.

* Obturaciones en denticidn permanente y temporal.

*  Pulpotomias.

* Recubrimientos pulpares en denticidon permanente.

* Extracciones de denticién permanente y temporal.

Desde su puesta en marcha en diciembre de 2013, con un horario de atencidon de martes,
jueves y sabados por la mafiana, se han atendido un total de 109 nifios entre 4 y 16 afios. Se han
realizado un total de 48 exodoncias, sobre todo de piezas temporales, aunque también se han
tenido que extraer piezas definitivas que estaban en muy mal estado. Se han realizado un total de
13 pulpotomias en molares temporales, 99 obturaciones tanto en piezas permanentes como en



temporales, fluorizacién tépica con gel de fldor en los niflos mayores de 6 afios y se han colocado
36 selladores sobre todo en piezas permanentes, aunque también en algunos molares temporales.

6. Mantenimiento del gabinete odontoldgico

Una vez puesto en funcionamiento el gabinete, el reto es mantenerlo para asi poder
conseguir que el proyecto sea sostenible y perdurable en el tiempo. Para ello se pretenden varias
actividades: formar y contratar a una persona de la zona que realice las funciones de auxiliar y
administrativo, evaluacién y seguimiento del funcionamiento del centro mediante revisiones y
encuestas en la poblacidn, fidelizar a los odontélogos voluntarios mediante un compromiso a largo
plazo.

Todo ello supervisado a través de la Comision de Compromiso Social del COEM.




